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GESCHICHTLICHES

Eingangs sei gestattet, sich ein wenig mit dem Werdegang des Griinders der Firma,
Herrn Wilhelm Miiller, zu beschdftigen. Er wurde am 14. Maiarz 1924 als einziper
Sohn der Eheleute Wilhelm Miiller in Duisburg geboren. Sein Vater, Sattler und
Polsterer von Bemf, konnte seinem Sohn bei den damaligen unginstigen Wirtschafts-
verhiltnissen nur eine gute Volksschulbildung mit auf seinen ferneren Lebensweg
geben. Bereits wihrend der Volksschulzeit, im Alter von 10 bis 12 Jahren, machte er
die erste Bekanntschaft mit seinem heutigen Bermf Er durfte namlich einem bei der
damals bereits renommierten Firma Kanold AG, Werk Duisburg, titigen Bonbonmeister
das tdagliche Mittagessen bringen. 5o war es auch nicht weiter verwunderlich, daf er bei
dieser Gelegenheit den Betrieb kennen und vielleicht auch schon lieben lernte. Die
erste Auswirkung dieses Kennenlernens zeigte sich, als er sich nach Absolvierung des
Pflichtjahres um eine Einstellung als Lehrling eben bei dieser Firma bewarb. Nach
bestandener Aufnahmepriifung wurde er als Bonbonkocher-Lehrling eingestellt. Wah-
rend der Lehrzeit besuchte er auch die Konditorenklasse der stadtischen Berufsschule
zi Duisburg mit gutem Erfolg. Seine Lehrzeit beendete er am 2. April 1942 Von der
Niederrheinischen Industrie- und Handelskammer erhielt er den Facharbeiterbrief mit
dem Pridikat .Gut" ausgehindigt. Sein Lehrherr aber stellte ithm nachstehend auf-
gefliihrtes Lehrzeugnis aus:

~willy Miller, geb. 14. 3. 1924 aus Duisburg, hat vom 3. April 1939 bis 2. April 1942
bei uns als Bonbonkocher gelernt. Mit allen Sparten der Bonbonherstcllung hat er
sich widhrend dieser Zeit gut vertraut gemacht, und zwar in Hartkaramellen wie in
Weichkaramellen. Vom ersten Tage an hat Willy Miiller seinem zu erlernenden Beruf
eleich die ndtige Liebe entgepengebracht und hat somit auch den Erfolg gehabt, indem
er ein tichtiger Bonbonkocher pgeworden ist. Durch seine Treue, Piinktlichkeit und
Sauberkeit zeichnete sich Willy Miiller besonders aus. Sein kameradschaftliches Ver-
halten war musterthaft. Wepgen seiner Einberufung zum Arbeitsdienst bzw. zur Wehr-
macht unterbricht er seine Titigkeit bei uns. Unsere allerbesten Wiinsche begleiten ihn.

Zuckerwarenfabrik Kanold AG
Werk Duisburg
gez. Unterschriften”

Nach Beendigung der Lehrzeit im Jahre 1942 wurde Herr Miiller Soldat und im
Jahre 1945 mit 21 Jahren aus der Kriegsgefangenschaft entlassen. Er nahm mit
Beginn der Instandsetzungsarbeiten auch wieder seine Tatigkeit bei der Firma Kanold
auf und man betraute ihn schon bald mit der Leitung der Hart-Karamellabteilung. Als
er im Jahre 1949 bei der Firma aufkiindigte, bescheinigte ihm die Firma, dali er mit
Geschick und Umsicht alle auftretenden Schwierigkeiten gemeistert und sich beim
Wiederaufbau auch eine gute Maschinenkenntnis angeeignet hat, die es ihm moglich
machte, technische S5Storungen selbst zu beheben und das Personal in der Bedienung
der Maschinen anzulernen.
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Die Aufkundigung war notwendig geworden, da Herr Miller die DUZUFA (Duisburger
Zuckerwarenfabrik) grindete und sich damit selbstindig machte. Leider war zu dieser
Zeit der Zucker aber noch zwangsbewirtschaftet. so daBl schon bald Absatzschwierig-
keiten auftraten und Herr Miller diese Firma wieder verkaufen mulite. Da der Wille und
die Liebe zu seinem erlernten Beruf aber ein Aufgeben nicht zuliefen, arbeiteten die
von der DUZUFA tibernommenen Maschinen in einem zwischenzeitlich ererbten
Haus in Duisburg-Hochfeld auf der Briickenstrale, und zwar unter dem Namen
SErduterfabrik Wilhelm Miller", ohne Unterbrechung weiter. Herr Miiller hatte sich
namlich entschlossen, ausschlieflich Krauterbonbons unter Verwendung wvon Natur-
produkten herzustellen und diese zu vertreiben. Dieses Vorhaben war aulierordentlich
schwierig, da ein Verkauf von . Siufwaren" an den Letztverbraucher nur durch Einzel-
handelsgeschifte oder auf Privatplitzen moghch war. Mit Hilfe eines Gutachtens trat
hier ein grundlegender Wandel ein. Das Gutachten bescheinigte den von Herrn Miiller
hergestellten Erzeugnissen namlich., dafl Hustenbonbons . Lebensmittel” im Sinne des
5 1 Lebensmittelgesetz sind. Wegen der einmaligen Bedeutung fiir die Firma se1 dieses
Gutachten im vollen Wortlaut wiedergegeben.

Es lautet:
p. Adresse: STADT DUISBURG
Miiller, Duisburg DER OBERSTADTDIREKTOR

Wie uns bekannt ist, sind Sie gelernter Bonbonfachmann und waren lange Zeit als
Werkmeister in einer namhaften Bonbonfabrik tdtig. Nachdem 5Sie sich selbstindig
gemacht haben, stellen Sie, z. T. vor den Augen des kaufenden Publikums auf offent-
lichen Markten und Wochenmarkten, Kriuterbonbons her. Der zdhflussigen heiflen
Eonbonmasse werden Krauterausziige, aetherische Oele (Anis, Fenchel usw.}, Bayrisch
Malz oder Bienenhonig zugesetzt. Es entstehen dadurch praktisch Hustenbonbons, die
ein Vorbeugungs- und Linderungsmuittel gegen Erkrankungen der Atemorgane dar-

stellen.
Das Bundesverwaltungsgericht hat kirzlich entschieden, dal diese Hustenbonbons
keine Arzneimittel sind, sondern Lebensmittel und unter § 1 des Lebensmittelgesetzes

fallen. Sie sind deshalb auferhalb der Apotheken frei verkauflich.

Gegen den Verkauf auf Wochenmarkten diirfte auch nichts einzuwenden sein.

eez. Unterschrift



Das Gutachten hatte zur Folge, dafl sich Herr Miller nun auch um eine Zulassung zum
Verkauf seiner Produkte auf den Wochenmiérkten bemilhen konnte, denn zu dieser
Zeit und bis zum Jahre 1971 war auch dort der Verkauf von Sibigkeiten allgemein
verboten und nuor ein Verkauf von Naturprodukten erlaubt. Auf Grund des Gutachtens
erteilte die Marktverwaltung in Duwmsburg eine Standerlaubnis. Diese Erlaubnis war
allerdings mit der Auflage verbunden, dal die Erzeugnisse auf dem Wochenmarkt
selbst herzustellen seien. Die Auflage wurde beachtet und auf dem Platz bei Sturm,
Regen und Schnee wurden Krauterbonbons angefertigt und gleichzeitiz um Kundschaft
geworben.



Die pgute Qualitit sdmtlicher Erzeugnisse liefen in der Folgezeit schon rasch
den Kundenstamm immer mehr anwachsen. Neue Absatzmarkte kamen hinzu, und
auch auf Kirmessen und Jahrmaiarkien fanden die Kr3uterbonbons besten Anklang.
Zwangsldufizg wuchs damit auch die Produktion stdndig. Eine erhebliche Steigerung
erfubr der Absatz aber noch, als die &alteste Tochter _Karin" im Jahre 1960 als
Verkduferin in den vidterlichen Betrieb eintrat.

Die Folge war, dafl Betriebserweiterungen vorgenommen und zusitzliches Betriebs- und
Verkaufspersonal eingestellt werden mulite. Und der Aufstieg hielt weiter an! Da eine
echte Bedarfsliicke vorhanden war, galt es, diese kKonjunkturell auszunutzen. Die Folge-
erscheinung, der Betrieb platzte schon bald aus allen Nihten und ein grofieres Betriebs-
gelande wurde dringend erforderlich. Nach langen Bemihungen gelang es Herrn Miiller
im Jahre 1969 endlich, in Rheinhausen geeignete Raumlichkeiten zu erwerben und
den gesamten Betrieb nach dorthin zu verlagern. Doch tiber diesen Betrieb, dem
heutigen, an anderer Stelle mehr!

Karin Sistenich geborene Miiller



Diese Zeilen aber sollen nicht geschlossen werden, ohne Herrn Miiller zu seinem
25jahrigen Geschiftsjubiliom herzlichst zu gratulieren und i1thm, seinen Angehtnigen
und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ein herzliches Dankeschén fiir die basher
geleistete Arbeit auszusprechen und fiir die kommenden Jahre ein wielfaches _ Glickaut”
zu wiinschen. Dank aber auch der treuen Kundschaft und allen Freunden des Hauses.

Der Chronist

Unsere Rohstoffe und Fertig-
erzeugnisse werden laufend

durch den staatlich gepruf-
ten Apotheker und Lebens-
mittelchemker, Herrn Ernst
KAHLERT, wvormals Direk-
tor des Chemischen und Le-
bensmutteluntersuchungsam-

tes der Stadt Duisburg ge-
priift.

Durch diese standige und
freiwillige  Kontrolle  wird
beste und emnwandfreie Qua-

litit garantiert.



f P ——

BUNDESREPUBLIK DEUTSCHLAND

e AL
£

URKUNDE

UBER DIE EINTRAGUNC DES WARENZEICHENS

906879

"

DEUTSCHES PATENTAMT

.

k ¥
wemligid . Thas

Das Warenzeichen der Firma



Was wir von Krautern wissen sollten

Die Kenntmizse vwm die Heilwirkung mancher Pflanzen sind wuralt. Dhese Heilpflanzen
sind die ersten Arzneimittel gewesen. die die Menschen beir Krankheiten verwendeten.
Und diese Stellung haben sie auch durch Jahrtausende hindurch bewahrt. Trotz des
sewaltigen Aufschwungs, den die Arzneimattelforschung in den letzten Jahrzehnten
genommen hat und trotz der wvielen Mittel, die der Chemiker in den Laboratorien
synthetisiert, 1st man doch bei1 der Herstellung wvieler Medikamente auf die Pflanze
angewiesen, die die stark wirkenden Alkaloide, Glykoside, Saponine und all die wvielen

anderen Substanzen aus orgamischen Stoffen aufbaut.

Die Volksheilkunde war der Boden, auf dem sich die Erfahrungen um die Wirkung
der Heilpflanzen weitervererbten. Von der Volksheilkunde iibernahm die wissen-
schaftliche Medizin wiele Heilpflanzen und fiihrte sie 1n den Arzneischatz emn. Sehr
oft hat die Forschung bestitigt, was durch Erfahrung schon lange bekannt war. Aber
viele Pflanzen haben ihr Geheimnizs noch nicht preisgegeben. Man bedient sich ihrer
Heilwirkung, chne die Stoffe
zu kennen, die diese Wirtkung
bedingen.
Samtliche nachstehend auf-
gefilhrten Krduter finden bes
der Herstellung der Miiller
schen Bonbons in den wer-
schiedensten Arten, aber un-
ter Einhaltung genauer Re-
zepturen, Verwendung. Am
Schluf der Aufzihlung wer-
den aber auch noch emnige
wohlschmeckende wund nahr-
hafte Rohstoffe, die einigen
Warenarten zugesetzt wer-
den, erwihnt.
Anis
Die Frucht der Amspflanze
enthalt Atherisches Ol. Der
Hauptbestandteil 1st Anethol.
Weiterhin sind 1m Anis noch
fettes Ol, Eiweill und Zucker
nachzuweisen. Ams  wirkt
krampflosend, beruhigend, se-
kretionsférdernd und  wird
auch als schleimldsendes Mit-
tel verordnet.
Eibisch
Die Wurzeln und Blitter des
Eibisch enthalten wiele wert-
volle Schleimdrogen. Diese
haben eine einhiillende Wir-
ANIS kung. Sie iiberzichen die
Schleimhiute mat emner Schicht
diinnen Schleimes und schiitzen sie so vor Reizen und Verletzungen. Neben der ein-
hiilllenden Wirkung ist der Eibisch noch reizmildernd, schmerzlindernd und entziindungs-

hemmend.

Eukalyptus

ist eine Gattung der Myrtengewichse. Verwendung findet die gerbstoffhaltige Rinde,
das Kincharz und das itherische Ol der Biaume Das gewonnene Ol wird gegen Husten
und Heiserkeit verwendet.




Fenchel

Die Mitteldolden des Fenchels werden im September gesammelt und getrocknet. Die
Verwendung des Fenchels ist sehr vielseitig. Er wirkt bei krampfartigen Zustinden im
Magen-Darmkanal lindernd und fordert die Verdauung. Bei Erkrankungen der
Atmungsorgane wirkt der Fenchel schleimlésend. Beliebt sind der Fenchelhonig und
der Fenchelsirup, die aus Bienenhonig bzw. Zuckersirup und einigen Tropfen Fenchelol

hergestellt werden.

Huflattich

Vom pemeinen" Huflattich werden Blitter und Bliten pgesammelt. Sie enthalten
Schleim, Bitterstoffe und Gerbstoffe; die Blatter auferdem noch Gallussdure. Sie
werden bei allen Erkrankungen der Atmungsorgane sowie bei Husten und Heiserkeit
angewendet.

Kniterich

Das Eraunt des Vogel-Enoterichs enthdlt Kieselsdure, Gerbstoffe, wenig atherisches O1,
Schleim, Zucker, Harze und das Vitamin C. Die Droge wirkt zusammenziehend und
wird bei vielfachen Erkrankungen verwendet.

Krauseminze

Auch von der Krauseminze
werden nur die Blitter ge-
sammelt. Sie enthalten eben-
falls #therische Ole und
Gerbstoffe. Das Krauseminz-
0l riecht angenehm aroma-
tisch und wird in der Heil-
kunde ahnlich verwendet wie
die Pfefferminze.
Lindenbliiten

Die Bluten der Sommer- und
der Winterlinde enthalten
schweilitreibende  Glykoside,
Schleim, Gerbstoff und kleine
Mengen von itherischem Ol
Der Geschmack der Droge
1st aromatisch und schleimig.
Lindenbliiten  werden  bei
Erkidltungskrankheiten  ver-
ordnet.

Lungenkraut

Das Lungenkraut enthalt Kie-
selsdure, Schleim, Saponine,
Harz und Gerbstoffe. Seine
schleimldsenden  Eigenschaf-
ten bedingen seine Verwen-
dung bei festsitzendem Hu-
sten und bei Erkrankungen
der Atmungsorgane.
Pfefferminze
Pfefferminzblitter  enthalten
qtherisches Ol, Gerb- und
Bitterstoffe. Das itherische Ol besteht zur Hilfte aus Menthol. Die Inhaltsstoffe der
Minze regen besonders die Sekretion im Magen- und Darmkanal an.

Salbei

Salbei-Arten waren bereits in der Heilkunde des Altertums sehr geschdtzt. Es gibt
neben dem Tee, dem Extrakt, der Tinktur und dem Salbeitl eine Menge aus Salbei-

blattern hergestellte Fertigpraparate. Vorwiegend wird Salbei bei der Behebung von
Machtschweill und Entziindungen im Mund und Rachen angewendet.

Lungenkraut
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Schafgarbe

Sammelgut der Schafgarbe sind Bliitenstande und Kraut. Die Bliitenstinde enthalten
Harz, fettes Ol und itherisches Ol, in dem das blaue Azulen enthalten ist. Inhaltsstoffe
des Krautes sind das Glukoalkaloid Achillein, Aconitsiure, Gerbstofte, Harz und
dtherischel Ol mit Azulen. Die Bliitenstinde und das Kraut der Schafgarbe sind ein
hiufig verwendetes Bittermuittel: sie wirken appetitanregend und verdavungstordernd.

Spitz-Wegerich

Das Kraut enthilt ein besseres Glykosid, Schleim-, Baitter- und Gerbstoffe sowie
geringe Mengen Vitamin C. Die Droge wird als emnhiillendes und schleimlosendes
Mittel ber Katarrhen der oberen Luftwege verordmet.

Thymian

Die Inhaltsstoffe des Thymiankrautes sind Atherisches 01, Gerbstoff, Bitterstoff, Saponin
und Harz. Angewendet wird das Kraut als schleimlosendes Mittel ber Husten und
Erkrankungen der Atmungsorgane. Das Thymianol besitzt durch seine Phencle Thymol
bzw. Carvacrol desinfizierende Eigenschaft und ist Bestandteil wieler Hustenmittel.
Bayerischer Malz

Der Malz-Extrakt enthilt Maltose, Dextrin und Mineralstoffe und ist ein sirupdickes
Starkungsmattel.

Kokosraspel

Sie werden aus der Kokosfrucht der Kokospalme gewonnen. Der in der Frucht ent-
haltene Same besitzt emn Glreiches Nihrgewebe, das aufgespalten und zu Kokosraspeln
verarbeitet wird. Die Ware wird an wvielen tropischen Kiisten hergestellt und nach
hier eingefiihrt.

Echtes Menthol

Das Menthol ist ein natiirlicher Kampfer des aus der Pfeffer-Minze gewonnenen Oles.
Es dient zur Milderung von Entziindungen der oberen Luftwege (Schnupfen, EKehlkopf-
entziindungen)} vnd wird aus Chmma (Shanghai) angehiefert.

Reiner Bienenhonig wird aus Mexiko importiert.

Lakritz

Aus der 5iifholzwurzel wird als einpedickter Saft Lakritz gewonnen. Er dient zur
Bereitung auswurfférdernder Arzneien und wird als Block-Lakntz von Italien geliefert.

Erlauterung der Fachausdriicke

Achillein =  Pflanzeninhaltstoff, loslich in Wasser, beschleunigt die Blutgerinnung
Aconitsiure =  Pflanzeninhaltstoff
Anetol =  Pflanzeminhaltstoff mut desinfizierender Wirkung

atherisches Ol =  olige Flissigkeit, die stark riecht

Azulen =  wirksamer Bestandteil des Oles der Kamille

Carvacrol = dtherisches Ol

Dextrin =  Traubenzucker

Droge = Teile von Pflanzen, die als Arzneimittel verwendet werden

Extrakt =  Ausziige aus Drogen, die emgedickt werden

Fettes O1 = Gemisch aus Fettsduren und Glyzende

Glykoside = Verbindungen aus Zucker

Maltose =  Malzzucker

Phenol =  Chemische Verbindung

Saponin =  Pflanzenstoff

Sekretion =  Absonderung

Tinktur =  Ausziige aus Drogen mut Hilfe von Wasser, Weingeist, Wein oder
Azeton

Thymeol = kemmtotendes Mittel
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GEGENWARTIGES

Der ,Chronist" schlof seine Ausfiihrungen mit der Feststellung, dab die Firma im
Jahre 1970 nach Rheinhausen wverlagert wurde. Nachfolgend soll nun der Versuch
unternommen werden, Ihnen einen Einblick in die heutize Firma mit ihren Produk-
tions- und Lagerstitten, ihren Absatzgebieten und anderes mehr zu geben. Beginnen
wir mit einem Grundril des gesamten Betriebes einschlieflich Wohnhaus und werfen
vorab einen Blick in die Produktionsrdaume.
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Grundrill des heutigen Betriebes mit Wohnhaus in Rheinhausen
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Produktionsraum
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Herstellungsraume mit Packtischen — Teilansicht —
Blick in Kocherei
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Allgemeines

Eingangs sei festgpehalten, dal in dieser Krauterbonbonfabrik ausschlieBflich Hart-
karamellen hergestellt werden. Was aber sind Hartkaramellen? Die Definition hierfiir 1st:
ol sind eine hochkonzentrierte. im Glaszustand erhaltene Zuckermasse, die im wesent-
lichen aus Zucker und Glukosesirup besteht." Das wichtigste Rohprodukt bei der Her-
stellung der Bonbons ist also der Zucker. Ober Zucker sei an dieser Stelle einmal
aufklarend ausgefiithrt, dafl noch vor etwa 200 Jahren, in der damalipen Zeit standen
nur geringe Zuckermengen zur Verfiigung, Siifigkeiten schlechthin als ein hdéchst
Uiberfliissiges GenuBbmittel angesehen wurden. Es bedurfte vieler Jahre, bis sich auch
hier die Erkenntnis dahin wandelte, dali der Zucker in seinen verschiedenen Formen
einen wichtigen Bestandteil im Ermadhrungshaushalt des Menschen bildet und der

Zucker aus einem Genufimittel des Reichtums zu einem echten Nahrungsmittel der
Menschen wurde.

Glukose, aus Kartoffel- und Getreidestirke pewonnen, ist mit seinem hochwertigen
Zuckergehalt ebenfalls Betriebsstoff zur Erhaltung unseres Lebens. Sein Sirup besitzt
geringere Siilkraft als Rohr-/Ribenzucker und dient in Mischungen zum Regulieren
des Siibgeschmackes. Er verhindert oder verzdgert das Auskristallisieren des Zuckers,
da er selbst nicht Kristallisiert; er gibt vielen Erzeugnissen Konsistenz und Korper,

stabilisiert den Wassergehalt in Lebensmitteln, gewdhrleistet eine ldngere Frischhaltung
und intensiviert Farbe und Aroma.

Die Qualitdt der Bonbons ist aber nicht allein abhingig von der einwandfreien Be-
schaffenheit der bei ihrer Herstellung verwendeten Grundstoffe sowie der hand-
werklichen Kunst, diesen Rohstoffen die ansprechende Form und Konsistenz zu geben,
sondern sie wird weitestgehend beeinflulit durch den Zusatz von Geschmacksstoffen
der verschiedensten Art und Herkunft. Die Aromatisierung mit Essenzen, Extrakten
und Atherischen Olen spielen also eine wesentliche Rolle. Wichtig ist fernerhin auch
die richtige Auswahl und Dosierung solcher hochwertiger Qualitdten, die den Namen
Essenz mit Recht tragen. Man mufl z. B. mit der nach einer bestmmiten Frucht
benannten Essenz auch wirklich den Geschmack dieser Frucht im Bonbon erreichen
und deutlich herausschmecken Konnen.

Die Praxis hat also bei der Verwendung der Geschmacksstoffe schlechthin darauf
besonders zu achten, dall genau dosiert wird und nicht zuviel oder zuwenig Aroma in
die Masse pelangt. Das Geheimnis einer guten Bonbonherstellung ist demnach: ,Nur
beste Qualitdt der Naturprodukte und naturreine Geschmacksstoffe in der richtigen
Dosierung von fachkundiger Hand verwenden.”

In diesem Zusammenhang soll aber auch noch ein Wort iiber die ,Hygiene" im
Betrieb gesagt werden. Der Zucker verlangt in seiner Eigenschaft als klebrige Substanz
und stark Feuchtigkeit anziehend eine ordnungspgemidfie Lagerung und Behandlung.
Dieses bezieht sich nicht nur auf die Ware selbst, sondern auch auf alle Maschinen,
Gerate, Tische und FuBbtden, auf denen Zucker verarbeitet, transportiert und pelagert
wird. Die tigliche Reinigung von bei der Herstellung benutzten Gerdten, Maschinen,
Kesseln, Tischen, Winden und Fulbtoden i1st eine Selbstverstindlichkeit in einem
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zuverldssig gefiihrten Betrieb dieser Art. Weille Arbeitskleidung und Haarnetze werden
von den weiblichen Mitarbeiterinnen getragen; ausreichende hygienische Einrichtungen
(Toiletten, Brausen pp.) sind vorhanden. Alle diese Dinge schaffen nicht nur die
Voraussetzung einer gesteigerten Arsbeitsleistung, sondern sind auch die  beste
EReklame.

Zum eigentlichen Produktions-Betrieb wire anzufihren, dal er in der Lage 1st,
tiglich auf 3 Arbeitsstralen iiber 6 Tonnen = 120 Zentner Kriuterbonbons herzu-
stellen. Dali bei1 dieser Leistungsfihigkeit emne auvsreichende Menge wvon Rohstoffen
(Zucker, Glukose und Geschmacksstoffe) vorritig gehalten werden miissen, se1 der
Vollstandigkeit halber noch erwihnt.

Unsere Arbeitsweise

Unsere Arbeitsweise

Zu Threr Ornentierung erleben Sie mit uns nachfolgend aber emmal emmen | Arbeits-
gang' in unserer Kriuterbonbonfabrik.

Eine wichtige Funktion ber der Herstellung der Kriuterbonbons geht von der im
Kesselraum installierten Certuss-Dampfanlage aus. Eine iibersichtliche Installation sorgt
dafiir, dali dieser automatische Dampfschnellerzeuger nur 3-4 Minuten bendtigt, um
auf einen Dampfdmuck won 10 ati zo kommen. Der hier erzeugte Dampf filhrt vom
Kesselraum iiber mehrere Dampfverteiler zu den verschiedenen Gruppen der Dampf-
verbraucher. Er wird mit unterschiedlichem Druck in mehreren Leitungen zu den
Universal-Vakoum-5Satzkochern, den Wirmetischen und dem Strangformer geleatet.
Em Druckminderer reguliert die Drucke. Auch samtliche Heizkdrper im Betrieb werden
iiber ein Mischventil 1im Kesselraum nut Heiflwasser versorgt. Auberdem befindet sich

neben den Dampfleitungen noch emne Kondenswasserleitung, die das Kondensat zu der

Haupt-Dampfanlage zurickfihrt.

-‘c“"‘u.__rr.‘,..—-f

Certuss-Dampfanlage
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Ein moderner Betrieb kann chne eine ausreichende Stromversorgung micht produzieren.
In einem besonders abgeteilten Raum ist darum die Hauptstromversorgung unter-
gebracht. Von dort aus werden siamthche Maschinen mat Strom von 380 und 220 Volt
versorgt. Im DBetrieb selbst befinden sich mehrere Stromkreise mit automatischen
Schaltausriistungen und optischen Anzeipern. Fillt ein Stromkreis aus, so kann der

sonstige Betrieb ungestort weiterlaufen.

Wie bereits erwihnt, wird ber der Herstellung aller Erzeugnisse nur beste Qualitat,
m diesem Falle Zucker-Doppelraffinade EWG, Kategorie 1, werarbeitet. Der Zucker
wird aus dem Lager unmittelbar in die Kochere: gebracht. Dort arbeiten die Universal-
Vakvoum-Satzkocher, die es erméglichen, dali bei einem oGfteren Wechseln der Rezep-
turen an einem Arbeitstag 30 verschiedene Sorten Kriuterbonbons hergestellt werden
knnen. Mit dem ndtipen Wasser wird nun die Raffinade in die Kessel gegeben. Nach
Emschaltung des Rilhrwerks wird das Dampfventil gedffnet und der Zucker 16st sich
auf. Bei eimner Temperatur von 100 ® biz 115 °C wird erwidrmter Glukosesirup hinzu-
gegeben und mut 8§ atii bis 140—145 °C gekocht. Ist der Endkochgrad erreicht, wird der
Dampf wieder abgestellt und die fertiggekochte Masse dann langsam unter Vakvuom in
den unteren Entnahmekessel ablaufen pgelassen. Nach kurzer Zeit entsteht ein klarer,
trockener Sud, der dann von einer Bonbonkocherin zur weiteren Verarbeitung in eine
Mulde pgegeben wird. Im ibrigen ist sauberes und genaues Kochen eine wesentliche
Voranssetzung fiir die Herstellung einwandfreier Hartkaramellen. Der Sud, der dann
farblos und klar die Kihlplatte erreicht. wird hier rezeptgetren mut Zutaten, die
genauestens dosiert und verwogen sind, weiterverarbeitet. Es werden auch hier nur
beste Naturalien als Zusitze verwendet; emn grofer Teil davon wird aus dem Awusland
direkt eingefiihrt.
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Der _Sud"

Die Abkithlung der Masse erfolgt auf einer der wassergekiihlten Platten und stindigem
Wenden durch einen Bonbonkocher in echter Handarbeit, da maschinell der klare

Glanz der Bonbonmasse micht zu erreichen 1st. Der Bonbonkocher trigt bei dieser

Tatigkeit echte Schaflederhandschuhe.

Die  Mulde" und der _ Kiihltisch"
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Packtische

18



Hat die Masse dann die nétipe Festigkeit erreicht, wird sie von einer Wiarmeplatte aus
auf einer der Bonbon-Walzenstrallen oder auf der Plastikanlage weitergeformt bzw.
gepragt. Am Ende der Walzenstralle steht ein Dragee-Kessel, 1n den die noch etwas
warmen Bonbons geschiittet werden. Dieser Dragee-Kessel dreht sich langsam und
bringt dadurch die Bonbons in Bewepung. IDhie Bewegung bewirkt gleichzeitig ein
Brechen der letzten scharfen Kanten der Walzenware. Zusitzlich erhalten die Bonbons
durch Auftragen eines Liuterzuckers in diesem Kessel noch eimne leichte Zuckerschicht,
so dall die Gravuren starker hervortreten. Zudem wverhindert dieser Prozell ein Feucht-
werden der Bonbons, das bei Walzenwaren unbedingt zu wvermeiden 1st, da diese
ungewickelt sofort in marktgingige Beutel, Gliser oder Plastikeimer eingefullt und
verwogen werden. Neben dieser Arbeitsweise werden noch auf einer Plastikanlage
gefiillte und ungefiillte, vollkommen gratfreie Bonbons gefertigpt. Diese Ware geht
aber direkt von der Kiihlbahn unmittelbar auf eine Verpackungsmaschine.

#‘-
i _ W=
Y L3 e 1l - ¥
T} ! ! f'_.--rru-,"""'. & T
S Y o I -
T

Einfithren der Bonbonmasse i die Walzenstralbe
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Universal-

Verpackungs-

maschine

Die pgesamte Fertigware wird zuniichst in das Warenlager, das sich neben dem Dragee-
raum befindet, gebracht und gelagert, ehe sie versandfertip gemacht wird. Der
Lagerbestand wird moglichst geninggehalten, denn durch ldngeres Liegen wird die
Ware unansebnlich und wverliert den vollmundigen Kriutergeschmack. Das Lager selbst
mufl aber so beschaffen sein, dall stets ideale Luftzustinde herrschen. Zur Herstellung
dieser idealen Luftzustinde dient eine Klimaanlage. Durch fortwihrende Behandlung
der Luft, entweder durch Kiihlen, Erwirmen, Befeuchten oder Trocknen. schafft die
Anlage emn ideales Raumklima uvnd triagt damit wesenthich dazu bei, die Produkte in
der gewollten Qualitit zu erhalten. Unter diesen giinstigen klimatischen Bedingungen
15t also der Betrieb jahrein und jahraus in der Lage, unabhingig von AuBentempe-
raturen und Witterungseinfliissen zu produzieren. Zur Zeit werden als Endprodukte
iiber 30 Sorten Kriuterbonbons herpestellt. Erginzt wird dieses Sortiment in den
Sommermonaten noch durch saure Erfrischungsbonbons aller Art. Auferdem werden

noch ca. 10 Sorten Figurenlutscher produziert.



Vom Hersteller zum Verbraucher

Das 1st unser Verkaufsleiter Peter Sistemich, der von Beruf gelernter techmischer
Zeichner 1st. Er sattelte um, als er die Tochter Karin kennenlernte und spiter auch
heiratete. Im Jahre 1967 trat er ginzlich in die Dienste der Firma ein. Neben seiner
Tatigkeit als Verkiufer widmete er sich intensiv der Beschaffung neuer Absatzgebiete.
Seine Arbeit war so erfolgreich, dafll ithm mit der Verlagerung der Firma nach Rhein-
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hausen im Jahre 1970 die gesamte Verkaufsleitung iibertragen wurde. Nachfolgende
Informationen, u. a. iiber das Vertriebsnetz der Firma, stammen aus seiner Feder.

Wenn in den ersten Jahren nach der Wahrungsreform im Jahre 1948 noch Zucker-
mangel herrschte, so dnderte sich das in den folgenden Jahren schlagartiz. Auch auf
dem Gebiet des SiiBwarenverkaufs entbrannte immer mehr der harte Konkurrenzkampf,
ausgelost von grofen Herstellerfirmen und Grolbhdndlern der Branche. Diese Tat-
sache brachte schon frithzeitig fiir diesen Betrieb die Erkenntnis, dalh nur durch ein
Vertriebssystem, d. h., die Ware direkt vom Erzeuger an den Verbraucher heranzu-
bringen, die eigene Unabhidngigkeit gesichert werden konnte. Welche Verkaufsplitze
eigneten sich aber wohl Dbesser dazu, wie die allseits beliebten und der Kundschaft
besonders zugdngigen Wochenmirkte. Da die Firma bereits auf einigen Mairkten
erfolgreich ihre Produkte absetzte, galt es, neue Markte und zusitzlich weitere
Verkaufspldatze hinzuzugewinnen. Es bedarf kaum einer besonderen Erwidhnung, daf
jede Ausweitung eines Verkaufsgeschaftes auch eines groflen persénlichen Engagements
bedarf. Wenn die Firma heute iber 100 Wochenmirkte bzw. Verkaufsplitze zwischen
Rhein und Ruhr mit Waren beschickt, so ist das neben diesem Einsatz in erster Linie
auf die hervorragende Qualitdt unserer Erzeugnisse zurickzufiihren. Unsere heutigen
Standorte bitten wir freundlichst aus der nachfolgenden Rhein-Ruhrbezirkskarte zu
entnehmen.

An allen Verkaufsplatzen werden die in glasklaren Polyidthylen-Beuteln vorgepackien
Bonbons zum Verkauf ausgelegt. Ferner bieten wir unseren Kunden ein Sortiment in
einer geschmackvollen Bonbonniere an. Die Ausgestaltung dieser Bonbonniere erfolgte
ausschlieflich nach unseren Wiinschen. Ihr Aussehen ist nicht nur apart, sondern ihre
Beschaffenheit bewitkt zudem noch eine langere Frischhaltung der Kriuterbonbons.
Selbstverstandlich wird jeder Verbraucher auch iiber Geschmack und Wirkung unserer
Produkte von dem geschulten Verkaufspersonal beraten. Auf Wunsch kann sogar an
Ort und Stelle ein individuelles Sortiment zusammengestellt werden. Eines aber ist
gewild, viele Hausfrauen kaufen gerne unsere speziellen Hustenbonbons wie Hustenldser,
Schweizer Kreuz, starke Kriuter und Eukalyptus-Menthol, da diese Bonbons fir alle
Menschen, die in unserer durch Emissionen stark verschmutzten Luft leben miissen,
nahezu unentbehrlich geworden sind. Der Verkauf selbst erfolpt entweder aus firmen-
eigenen, modernen Verkanfswagen, Verkaufsanbhingern oder Verkaufsstinden. Trans-
portiert werden diese Verkaufseinrichtungen, und zum Teil auch das Verkaufspersonal,
mit unserem Spezial-Wagenpark, der zur Zeit aus 4 Lastkraftwagen, 3 Kleintransportern,
10 Verkaufsanhingern und 3 Personenkraftwagen besteht. Die Lastkraftwagen haben
eing Nutzlast von 2-3 Tonnen und koénnen bis zu § Komplette Verkaufsstinde anf-
nehmen. Auflerdem sind sie mit Doppelkabinen ausgestattet, in denen zusdtzlich
7 Verkaufspersonen bequem Platz finden.

Alle Fahrzeuge verlassen in steter Repelmifigkeit, mit Waren und Geritschaften
beladen, an allen Wochentagen (montags ausgenommen) bereits um 6.15 Uhr in der
Frihe den Hauptsitz der Firma in Rheinhausen, um rechtzeitizg an den verschiedensten
Verkaufspliatzen eintreffen zu konnen. Zwecks Auffiillung ihres Warenbestandes kehren
sie tdglich nach dort zuriick.
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Die
Filiale
in Hamburg

Filialleitung
Reinhard Wienke
und

Ehefran Brigitte
geb. Miiller

Wie bereits an anderer Stelle geschildert, nahmen die Geschifte in den Jahren
1960-1966 emnen derartipen Aufschwung, daBl sich der allgemein herrschende
Personalmangel auch in dem Vorwirtsstreben dieser Firma negativ bemerkbar machte.
5o entschloll sich im Jahre 1966 auch die Tochter Brigitte, nach Absolvierung ihrer
Lehrzeit als zahndrztliche Helferin, ebenfalls zom Eintritt als Verkiuferin in das
elterliche Geschaft. Schon nach kurzer Zeit war sie in ithrer neuen Tatigkeit firm
und allseits geschitzt. So war es denn auch mcht verwunderlich, dali em junger Gold-
schmied bei einem Martktbummel auf sie anfmerksam wurde. Es entspann sich emn
sifles" Verhaltnis nmut der Folge, dall auch dieser zukiinftige Schwiegersohn semnen
eigentlichen Beruf aufgab wund i1m Jahre 1968 eme Tiatigkeit ber der Firma
aufnahm. Obgleich die Lehrjahre sicherlich hart waren, so bestand doch beir den
jungen Leuten die Hoffnung, emnes Tages einen eigenverantwortlichen Beitrag zur
Betriebsausdehnung der Firma leisten zu kénnen. Diese Hoffnung erfiillte sich bereits
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am 1. Januar 1973 Der Seniorchef hatte sich zu diesem Zeitpunkt entschlossen, im
Hamburger Raum eine Niederlassung zu erdffnen und mit der Leitung und dem
Ausbau dieser Niederlassung Schwiegersohn und Tochter zu betrauen.

Mit jugendlicher Bepgeisterung, Geschick, Eifer und Konnen gelang es ihnen, bereits
im ersten Jahre ihrer Tatigkeit einen Umsatz zu erzielen, der alle Erwartungen iiber-
traf. Selbstverstindlich werden zur Zeit noch sdmtliche Erzeugnisse aus der hiesigen
Produktion bezogen. Ob das aber weiterhin noch Giultigkeit behalten oder ob die Filiale
gar in einen Zweipgbetrieb mit eigener Produktion umpgewandelt wird, bleibt der
Zukunft und der weiteren Entwicklung dieser Filiale vorbehalten. Die Voraussetzungen
dazu sind gegeben. Zur ZFeit wird von dieser Filiale an nachfolgend aufgefithrten Orten
bzw. Plitzen das gesamte Warensortiment vertrieben:

Meesenkaserne

a) Hamburg b) Schleswig-Holstein
Altona = Fischmarkt Ahrensburg
Bramfeld Bad Oldesloe
Eimsbiittel Bad Segeberg
Farmsen Bargteheide
Finkenwerder Barmstedt
Goldbekufer Geesthacht
Harburg Lauenburg
Neugraben Neumiinster
Niendort Neustadt/Ostsee
Ohlsdort Norderstedt
Rahlstedt Reinfeld
Rothenburgsort Schwarzenbeck
Volksdort Trittau
Wilhelmsburg

¢) Liibeck
Brink
Broiling
Hansaplatz
Kiicknitz



Der GroBhandel

Wenn bislang in der geplanten Festschrift immer nur die Rede davon war, dali die
Erzeugnisse der Firma mut Hilfe ihrer eipenen Verkaufseinnchtungen unmattelbar an
den Letztverbraucher abgegeben werden, so wird fir die Zukunft emn besonderes
Augenmerk auch werstirkt auf emne Belieferung des einschligigen Fach-GroBhandels
zu richten semn. Ein erfolpversprechender Anfang 1st schon gemacht worden,
denn durch einen GroBhindler in Berlin werden bereits die Stadtbezirke Moabit, Neu-
kolln, Tegel, Tempelhof und Wedding mut hiesigen Erzeugnissen versorgt. Ein Bremer
GroBbhiandler sorgt dafiir, dal in den S5tadten Bremen, Aurich, Bremerhaven, Cux-
haven, Emden, Norden, Nordenhamm, Oldenburg, Westerstede und Wilhelmshaven
mit Hilfe einer eigenen Vertriebsorgamisation die Kriuterbonbons der Firma Miiller

gekauft werden koénnen.
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Diese Dokumentation wire unvollstindig, wollte man nicht auch die ibrigen Tochter
des Firmengriinders, Momika und Margret, erwihnen. Trotz anderweitiger beruflicher
Inanspruchnahme, Tochter Monika ist als gelernte kaufminnische Angestellte titig und
Tochter Margret iibt den Beruf als Arzthelferin aus, machen auch sie sich noch regel-
milbig als Aushilfskriafte 1m Verkaufsgeschaft niitzlich. Nachstehendes Bild zeigt sie

in voller Aktion.

Margret und Monika Miiller

Vorstehende _Aus[ﬂhrungﬁn lassen erkennen, dalB nicht zuletzt die Anbindung aller
Familienangehorigen an den Betrieb eine wesentliche Voraussetzung fiir dessen Gedei-
hen war, Moge die Zukunft an diesem gliicklichen Zustand nichts dindern.
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Es 1st eine ehrenvolle Verpflichtung der Betriebsleitung gegen Ende dieser Festschnft

nicht minder herzlich allen Firmenangehérigen zu danken, die in lingeren oder

kiirzeren Zeitabschnitten gemeinsam mit den Familienmitgliedern dieses Werk pge-
schaffen haben Be: der steten Ausweitung der Firma und den zum Ted weiten
Anmarschwegen zu den Verkaufsplitzen in den gesamten Vertriebsgebieten war es
nicht immer einfach, die erforderlichen und wvor allen Dingen zuverlissigen und damat
richtigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu finden. Das galt ganz besonders aber
fir die unmittelbar im Herstellungsbetrieb zu beschiftigenden Mitarbeiter. Wenn es
aber trotzdem mut dem Betrieb immer aufwirts ging und die Belegschaft heute 60 Per-
sonen umfalit, so sind hieran vor allen Dingen die gemeinsame Schaffensfrende, der
Fleii und die Ausdauver sowie der Zusammenhalt aller Betriebsangehorigen von ent-
scheidender Bedeutung gewesen. Uber ,Betriebsklima" wird in unserer® Firma nicht
seredet es 1st emnfach vorhanden und duBert sich auch auBerhalb der reinen Werk-
oder Arbeitsstunden beim gemeinsamen Spiel oder Sport. Kurzum, in Miller's Kriuter-
bonbonfabrik stimmt eben alles. Dall die Firmenleitung auch stets emn offenes Ohr fur
alle Note und Sorgen der Belegschaft hat, se1 am Rande nur der Vollstindigkeit halber

noch erwihnt.

Das _Betriebspersonal”



Abschliefend aber mogen alle Wiinsche fir die Zukunft deshalb micht nur auf den
Fortbestand dieses Betriebes und damit auf die Erhaltung der Arbeitsplitze gerichtet
sein, sondern gleichzeitiz emne weitere und gute Entwicklung der Firma im Sinne ihres
Griinders beinhalten. Ad multos annos!

Apotheker und Krimer un Mittelalter



Abhandlungen:
Fotos:

Klischees:

Gestaltung und Druck:
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Wilhelm Miiller, Peter Sistenich
Ellen Schwarz, Peter Sistemich
H. Dinecke, Krefeld

Buchdruck - Offsetdruck Josef Broich,
415 Krefeld-Uerdingen, Untere Miihlengasse 1-3



